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Les personnes agées peuvent souffrir de problémes pathologiques comme les
troubles moteurs et psychiques et les’ difficultés d'orientation. Il résulte de ces
problémes que les personnessagées peuvent nécessiter une assistance dans les
actes de la vie quotidiennesqui, a son tour, les rend dépendantes. Une telle situation
peut alors amener la famille et la.¢ollectivité a les considérer comme une charge et a
réduire a un minimumdes seins et les services. C'est en tenant compte de ces
renseignements que la question des mauvais traitements des personnes agées doit
étre examinéex

Les mauvais traitements des personnes agées peuvent se manifester de plusieurs
manieres, ‘telles que physiques, psychologiques, financiéres et/ou matérielles,
médicales ou par négligence. Les differences de définition des mauvais traitements
des personnes agées rendent difficile la comparaison des conclusions sur la nature
et les causes du probléeme. Un certain nombre d'hypothéses préliminaires ont été
proposées concernant l'éticlogie des mauvais traitements des personnes agées,
dont notamment: la dépendance envers autrui en matiere de prestation de services;
e manque de liens familiaux étroits; la violence dans la famille; le manque de
ressources financiéres; la psychopathologie de l'auteur de mauvais traitements; le
manque de protection sociale; et les facteurs institutionnels tels que les bas salaires
et les mauvaises conditions de travail qui contribuent au mecontentement des
prestataires de services et par voie de conséquence a |'abandon des personnes
agees.

Le mauvais traitement des personnes agées est un fait de plus en plus reconnu par
les institutions médicales et les organismes sociaux. Les médecins ont joué un grand
role dans le mouvement contre l'enfance maltraitée, en définissant et faisant
connaitre le probléme et en formulant des mesures publiques.
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Cependant, ce n'est que réecemment que les mauvais traitements des personnes
agees ont retenu ['attention de la profession médicale. La premiére étape en faveur
de la preventlon des mauvais traitements et de l'isolement des personnes agées
consiste a élargir la conscience et la connaissance des médecins et autres
professionnels de santé. Une fois identifiées les familles et les personnes a hauts
risques, les médecins peuvent participer & une prévention élémentaire en signalant
ies mauvais traitements au centre de service social ou communautaire approprié. lls
peuvent également aider et informer directement les patients et leur famille sur les
situations a hauts risques.

Par conséquent, I'Association Médicale Mondiale adopte les principes de base
suivants concernant les mauvais traitements des personnes agées.

l. PRINCIPES DE BASE

1. Les personnes agées ont les mémes droits aux soins, all bien—étre et au
respect que les autres étres humains.

2. L'Association Medlcale Mondiale reconnait que le médecina la responsabilité
de veiller a preven:r les mauvais traitements physigues et psychiques des
personnes ageées.

3. Le médecin, appelé par la personne agéé elle-méme, par la maison de
retraite ou de soins, ou par la famille, veillera a ce que la personne agée
recoive les meilleurs soins possibles.

4, Le medecin qui, selon les termes de la'presente déclaration, constate ou
suspecte un mauvais traitement, examinera la situation avec les
responsables, qu'il s'agisse de _la maison de retraite ou de la famille. Sll
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constate un cas de mauvais traitements, ou s'il considére un décés suspect, il
en informera les autorités compétentes.

5. Afin de garantir la protectiomdes personnes agées dans son environnement, il
ne doit pas y avoiride restriction quant au droit de choisir librement son
médecin. Les@associations nationales membres feront tout leur possible pour
s'assurer qué ce libre choix est garanti dans le systéme médico-social.

L'Association Medlca!e Mondiale apporte également les recommandations suivantes
aux meédecins engages dans le traitement des personnes agees et invite les

associations. médicales nationales a faire connaitre la présente déclaration a leurs
membres et au public.

il RECOMMANDATIONS

Les médecins engagés dans le traitement des personnes agées devraient:

- identifier les personnes agées délaissées et/ou ayant subi de mauvais
traitements;

- examiner et traiter les blessures par suite de mauvais traitements et/ou
abandon;

- rester impartial et sans jugement;
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essayer d'établir ou de maintenir un lien thérapeutique avec la famiile (le
médecin est souvent le seul professionnel qui maintienne des relations a long
terme avec le patient et la famille);

signaler tous les cas suspects de mauvais traitements et/ou abandon de
personnes agées conformément au code de l'administration locale;

employer quand cela est nécessaire, une éequipe multidisciplinaire de
responsables issus des professions medlcales de service social, de la santé
publique et juridique;

encourager le développement et |'utilisation de ressources communautaires

de soutien pour dispenser des soins a domicile, une tréve des soins, et
réduire la tension des relations avec les familles dangereuses.
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